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1. Delimitació del procés 
Aquest procés regula la manera com la Universitat Ramon Llull participa de forma sistemàtica 
en l’aprovació i implementació de les modificacions de les titulacions que s’imparteixen pels 
centres de la URL. 
 

2. Grup d’interès a qui va dirigit 
 Equip de Govern del Centre i responsables de l’àrea acadèmica del Centre 
 Junta del Centre (o òrgan homòleg a cada Centre) 
 Unitat Tècnica de Qualitat del Centre (UTQc) 
 Professorat, Personal Tècnic de Gestió, Administració i Serveis (PTGAS) i estudiants del 

Centre 
 Centres/Facultats com a institució universitària 
 Comissió de Qualitat de la URL 
 Comissió de Doctorat de la URL 
 Unitat de Qualitat i Innovació Academicodocent de la URL (UQIAD-URL). 
 Equip Rector de la URL 
 Junta de Govern de la URL 
 Agències de Qualitat / Consell d'Universitats 

 
 

3. Òrgans de gestió i grups d’interès implicats 
 

3.1 Descripció de funcions 

President o Presidenta  
de la UQIAD-URL Propietat del procés 

Responsables de centre 
Recollir i analitzar la informació de cadascuna de les titulacions 
implementades. Proposar modificacions als títols. Realitzar 
informe de l’estat d’implementació de les titulacions. 

Comissió de Qualitat  
de la URL 

Realitzar el seguiment transversal i valoració global de l’estat de 
les titulacions. Informar les persones responsables implicades 
en la implementació dels programes, de tota la seqüència 
d’accions establertes, dels canvis que es puguin produir, així 
com de l’estat en què es troben les titulacions. 

Junta de Centre (o òrgan 
homòleg a cada Centre) Aprovar les modificacions dins del Centre. 



 

MSGIQ-URL-FT-D2/04-A1 V1.2 Estat del procés: 
implementat 17.10.2023 Pàg. 3 de 8 

 

UQIAD-URL 

Realitzar el seguiment transversal i la valoració global de l’estat 
de les titulacions i les seves modificacions. Revisar les propostes 
de modificació que envien els centres. Realitzar propostes de 
millora i recomanacions als centres sobre el procés de 
desplegament de la titulació i la millora del títol. Elaborar i enviar 
el calendari/cronograma intern d'aprovació de les 
modificacions. Trametre proposta de les modificacions del títol 
al Consell d'Universitats/Agència de qualitat. 

Consell Acadèmic URL 
Difondre el calendari per a l’aprovació de titulacions i les seves 
modificacions per part dels òrgans de Govern de la URL a les 
persones responsables de Centre. 

Junta Govern URL 

Aprovar proposta de les modificacions del títol. Difondre els 
grups implicats de tota la seqüència d’accions establertes, dels 
canvis que es puguin produir, així com de l’estat en què es 
troben les titulacions. 

Agències Qualitat  
Consell d’Universitats 

Realitzar el seguiment de les titulacions i la valoració de les 
propostes de modificació. 

 

4. Descripció del procés  
Un cop els nous títols, oficials i/o propis han estat aprovats pels òrgans corresponents de la 
universitat i, en el cas dels títols oficials, verificats per l'Agència de Qualitat i el Consell 
d'Universitats (Procés de disseny i aprovació de nous títols - MSGIQ- URL-FT-D2/01-A1) i estan 
sent implementats pels Centres (procés de seguiment - MSIQ-URL-FT-D2/03-A1),  seran aquests 
els responsables de decidir, a partir dels seus mecanismes de qualitat i dels informes amb 
recomanacions elaborats des de la Unitat Central o Agències Externes, així com de la legislació 
que es vagi aprovant si una titulació requereix de modificacions una vegada ha estat 
implementada. 

Anualment, la UQIAD-URL elabora i fa arribar als centres un calendari intern que determina les 
dates de les diferents fases de lliurament i revisió de les modificacions per part de la unitat 
tècnica de qualitat del vicerectorat com de la seva aprovació per part dels òrgans de govern de 
la nostra Universitat i, posteriorment, per l’administració pública i l’agència de qualitat. 

Així doncs, segons les dates previstes, en el cas que els centres decideixin realitzar modificacions 
al títol, faran arribar a la UQIAD-URL la següent documentació a través de l’aplicació de Protocols 
de Gestió Acadèmica: 

 la proposta de modificació del títol oficial [DC1.proc D2/04] / proposta de modificació del 
títol propi [DC2.proc D2/04]. 

 les titulacions pròpies aportaran un Certificat signat per la persona responsable de qualitat 
del Centre i pel Degà o Degana/Director o Directora del Centre que justifiqui que la proposta 
de modificació del títol oficial ha seguit els processos de qualitat definits en el seu SGIQ 
[E1.proc D2/04]. 

 les titulacions oficials, d'acord amb el RD 822/2021, hauran de presentar un informe motivat 
sobre l'adequació acadèmica de la modificació que inclou el certificat signat per la persona 
responsable de qualitat del centre. 
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En el cas de les titulacions oficials, el centre realitza la proposta de modificació del títol basant-
se en la legislació vigent, el document "Marc VSMA" i en la "Guia per a l'elaboració, Verificació i 
Modificació de Titulacions Universitàries de Grau i Màster" d'AQU Catalunya, indicant si es tracta 
d'una modificació substancial o si es pot tramitar com a modificació no substancial. 

La UQIAD-URL revisa la documentació i realitza les recomanacions de millora oportunes, a través 
de la mateixa aplicació o mitjançant retorns específics a partir de reunions entre el tècnic de la 
UQIAD-URL i els responsables de centre, si la proposta ho requereix. 

Un cop finalitzat el període de revisió, el centre envia a la UQIAD-URL, a través de l’Aplicació de 
Protocols de Gestió Acadèmica, la proposta definitiva de modificació del títol signada per la 
persona responsable del Centre. Posteriorment es procedeix a la seva aprovació per la Junta de 
Govern de la URL, quedant constància en l’acta de reunió i en l’aplicació de Protocols de Gestió 
Acadèmica. 

Un cop aprovada la proposta per la Junta de Govern de la URL: 

 Per a titulacions pròpies: el Centre incorpora les modificacions en la memòria del títol i 
procedeix a la seva implementació i a la difusió als grups d’interès. 

 
 Per a titulacions oficials: les modificacions siguin substancials o no substancials seran 

trameses a l’agència competent per a la seva aprovació; el Centre incorpora les 
modificacions en l’aplicació web del Ministeri. 
o Modificacions no substancials: 

− En el cas d'aquells centres no acreditats institucionalment, i segons indica l'article 30 
del RD 822/2021, de 29 de setembre, les modificacions no substancials seran aprovades 
pels òrgans de govern de la Universitat previ informe favorable dels sistemes interns de 
garantia de la qualitat, seran remeses a l'agència de qualitat competent per a la seva 
acceptació i validats per aquesta en un termini de dos mesos. La universitat incorporarà 
les modificacions a la memòria del pla d'estudis del títol respectiu a través de l'aplicació 
del Ministeri d'Universitats (MUNIV) i comunicarà la memòria modificada a l'agència 
competent i a la Comunitat Autònoma o Comunitats Autònomes corresponents. 

− Tal com s'indica a l'article 31 del RD 822/2021, de 29 de setembre, les modificacions no 
substancials dels plans d'estudis ja verificats d'aquells centres acreditats 
institucionalment, seran aprovades per les Universitats previ informe favorable 
preceptiu i vinculant dels sistemes interns de garantia de la qualitat, i seran informades 
a través de l'aplicació corresponent del Ministeri. Així mateix, aquestes seran notificades 
a la Comunitat Autònoma i a l’agència de qualitat corresponent.  
 

o Modificacions substancials: 

− Tal com s'indica a l'article 32 del RD 822/2021, les modificacions substancials dels plans 
d'estudis ja verificats d'aquells centres no acreditats institucionalment, seran 
aprovades per les Universitats i seran informades a través de l'aplicació corresponent 
del Ministeri. El procediment per a la modificació substancial es tramitarà conforme a 
l’establert per al procés de verificació dels plans d’estudis, realitzant-se per part de les 
agències de qualitat un informe, que pot ser favorable o desfavorable, i dictant-se 
resolució per part del Consell d’Universitats. Un cop aprovada definitivament, aquesta 
tindrà efecte de conformitat amb el calendari d’implantació previst a la memòria 
modificada. 



 

MSGIQ-URL-FT-D2/04-A1 V1.2 Estat del procés: 
implementat 17.10.2023 Pàg. 5 de 8 

 

− Tal com s'indica a l'article 33 del RD 822/2021, de 29 de setembre, les modificacions 
substancials dels plans d'estudis ja verificats d'aquells centres acreditats 
institucionalment, seran aprovades per les Universitats previ informe motivat per part 
dels sistemes interns de garantia de la qualitat, i seran informades a través de l'aplicació 
corresponent del Ministeri. El procediment per a la modificació substancial es tramitarà 
conforme a l'establert per al procés de verificació dels plans d'estudis, realitzant-se per 
part de les agències de qualitat un informe (a partir de la consideració primordial de 
l'informe elaborat pel Sistema Intern de Garantia de la Qualitat) i dictant-se resolució 
per part del Consell d'Universitats. Un cop aprovada definitivament, aquesta tindrà 
efecte de conformitat amb el calendari d’implantació previst a la memòria modificada. 

La UQIAD-URL verifica la informació en l'aplicació web i l'envia al Consell d'Universitats/Agència 
de Qualitat per a la seva valoració. 

5. Seguiment, mesurament i millora del procés 
La revisió i millora del procés es realitza periòdicament per la UQIAD-URL en coordinació amb la 
persona propietària del procés, seguint el procés transversal dissenyat a aquest efecte  
(MSGIQ-URL-FT-D0/03-A1). 

Mitjançant la comunicació amb els Centres i les reunions periòdiques de les diferents comissions 
de la Universitat es garanteix el correcte desenvolupament del procés per afavorir la tasca 
d’aprovació de les modificacions per la Junta de Govern de la Universitat. 

 

6. Difusió i rendició de comptes 
A continuació, es detallen les informacions a difondre, així com responsables i persones 
destinatàries de la difusió: 
 

Informació Responsable Difusió Destinatari Via de difusió 

Proposta de modificacions - Responsables dels centres - UQIAD-URL - Aplicació Protocols de 
Gestió Acadèmica 

Resultats procés de 
modificacions - UQIAD-URL 

- Responsables dels centres 
- Comissió de Qualitat URL 
- Consell Acadèmic URL 
- Junta de Govern URL 

 

- Reunió persones 
responsables implicades 

- Correu electrònic 

 

7. Documentació del procés  
 

7.1 Documents de referència 

 Criteris i Directrius per a la Garantia de Qualitat a l'EEES (ENQA-EUA). 

 Reial Decret 822/2021, 29 de setembre, pel qual s'estableix l'ordenació d'ensenyaments 
universitaris i del procediment d'assegurament de la seva qualitat.  
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 Reial Decret 99/2011, de 28 de gener, pel qual es regulen els ensenyaments oficials de 
doctorat. 

 Llei Orgànica 2/2023, de 22 de març, del Sistema Universitari. 

 Marco VSMA de AQU Catalunya. 

 Guia per a l'elaboració, Verificació i Modificació de Titulacions Universitàries de Grau i 
Màster (AQU Catalunya). 

 Documento de “Marc general per a la incorporació de la perspectiva de gènere en la 
docència universitària”. (AQU Catalunya). 

 Document "Directrius per a la disminució de la intensitat avaluadora en els processos de 
verificació i modificació". (AQU Catalunya). 

 Estatuts de la Universitat Ramon Llull. 

 Recomanacions per al seguiment dels títols oficials (REACU). 
 

 

7.2 Documents i evidències resultants 

 Proposta de modificació del títol oficial [DC1.proc D2/04]. 

 Proposta de modificació del títol propi [DC2.proc D2/04]. 

 Certificat signat per la persona responsable de qualitat del Centre que justifiqui que la 
proposta de modificació ha seguit els processos de qualitat definits en el seu SGIC [E1. 
proc D2/04]. Per a titulacions pròpies. 

 Planificació de tramitació interna de noves propostes de títols oficials, propis i 
modificacions 

 Acta d’aprovació de la Junta de Govern de la URL. 

 Informe motivat de modificació no substancial/centre acreditat institucionalment 

 Informe motivat de modificació substancial/centre acreditat institucionalment 

 Informe motivat de modificació no substancial/centre no acreditat institucionalment 

 Informe motivat de modificació substancial/centre no acreditat institucionalment 
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8. Diagrama de flux 
Procés d’aprovació i implementació de les modificacions de les titulacions 
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