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1. Delimitació del procés 
Aquest procés regula la manera com la Universitat Ramon Llull participa en la definició i 
aprovació de l’oferta formativa global de la URL. 
 

2. Grup d’interès a qui va dirigit 
 Equip de Govern del centre i responsables de l’àrea acadèmica del centre 
 Junta del centre (o òrgan homòleg a cada centre) 
 Unitat Tècnica de Qualitat del centre (UTQc) 
 Professorat, Personal Tècnic de Gestió, Administració i Serveis (PTGAS) i estudiants del 

centre 
 Centres/Facultats com a institució universitària 
 Comissió de Qualitat Academicodocent de la URL 
 Comissió de Títols oficials 
 Comissió de Títols propis 
 Unitat de Qualitat i Innovació Academicodocent de la URL (UQIAD-URL) 
 Equip Rector de la URL 
 Junta de Govern de la URL 

 

3. Òrgans de gestió i grups d’interès implicats 
3.1 Descripció de funcions 
 

Vicerector o Vicerectora 
d’Ordenació  
i Qualitat Acadèmica 

Propietat del procés 

Responsables de centre 
Confirmar la proposta de programació rebuda del vicerectorat 
d'ordenació i qualitat acadèmica (VOQA) per al seu enviament a 
l'administració. 

Vicerectorat d'Ordenació i 
Qualitat Acadèmica (VOQA) 

Realitzar l'enviament a l'administració del llistat amb els nous 
títols oficials aprovats pels òrgans de la universitat 
corresponents i que es volen implantar en el següent curs 
acadèmic (Verificats o en procés de Verificació per l'Agència de 
Qualitat). Trametre als centres la proposta de programació 
rebuda de l’administració. Facilitar informació al Gabinet de 
Comunicació Corporativa, Promoció i Protocol de la URL perquè 
realitzi una correcta difusió de l’oferta formativa dels centres de 
la universitat als grups d’interès especificats. 

Gabinet de Comunicació 
Corporativa, Promoció i 
Protocol URL 

Realitzar la difusió de l’oferta formativa a la societat. 

Junta Govern URL Aprovar l’oferta formativa anual de la URL. 
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4. Descripció del procés  
Anualment, per definir l'oferta formativa global de la URL en primer lloc, el VOQA concreta el 
calendari/cronograma que determinarà les dates d'aprovació de l'oferta formativa per part dels 
òrgans de govern de la nostra Universitat. Aquest calendari es fa arribar als centres a través de 
la Comissió de Títols oficials de la URL, la Comissió de Títols propis de la URL, el Consell Acadèmic 
de la URL i la Junta de Govern de la URL. 

Els estatuts de la Universitat regulen que les titulacions oficials que vulguin oferir els seus centres 
hauran de ser prèviament aprovades pels òrgans de govern de la URL, concretament per la Junta 
de Govern i en última instància amb el vistiplau del Patronat. 

Amb anterioritat a l’aprovació de l’oferta formativa i dins de les dates previstes els centres faran 
arribar al VOQA la documentació següent: 

 Document amb l'oferta formativa a impartir l'any acadèmic següent [DC1.proc D2/02]. 

Finalment, es presenta la documentació a la Junta de Govern de la URL per a la seva aprovació. 

Un cop aprovada la programació, la Universitat procedirà a la difusió pública de l'oferta de les 
seves titulacions (Procés de coordinació de la publicació de la informació relativa a les titulacions 
en el marc global de la URL - MSIQ-URL-FT-D7/01-A1). 

5. Seguiment, mesurament i millora del procés 
La revisió i millora del procés es realitza periòdicament per la UQIAD-URL en coordinació amb el 
propietari o propietària del procés, seguint el procés transversal dissenyat a aquest efecte 
(MSGIQ-URL-FT-D0/03-A1). 

Mitjançant la comunicació amb les persones responsables de la definició de l’oferta formativa 
dels centres i les reunions periòdiques de les diferents comissions de la Universitat es garanteix 
també el correcte desenvolupament del procés. 

6. Difusió i rendició de comptes 
De forma sistemàtica, el VOQA facilitarà la informació al Gabinet de Comunicació Corporativa, 
Promoció i Protocol del Rectorat perquè realitzi una correcta difusió de l’oferta formativa dels 
centres de la universitat als grups d’interès especificats, segons el Procés de Publicació de la 
Informació abans esmentat. 

La rendició de comptes als grups implicats es realitzarà a través de: 

 reunions programades dels òrgans de govern de la URL 
 reunions amb els responsables i les responsables del disseny i implementació de les 

titulacions dels centres 
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A continuació, es detallen les informacions a difondre, així com responsables i persones 
destinatàries de la difusió: 

 
Informació Responsable Difusió Destinatari Via de difusió 

Aprovació de l’oferta 
formativa de les titulacions 

- Junta de Govern URL 
- Patronat 

- Responsable  
     dels centres - Reunió 

Oferta formativa anual - Responsables dels centres - VOQA - Correu electrònic 

Oferta formativa anual 
- Gabinet de Comunicació 

Corporativa, Promoció i 
Protocol de la URL 
 

- Comunitat universitària 

- Pàgina Web URL  
- Pàgina Web centres 
- Memòria Anual URL 
- Catàleg de titulacions i altre 

material divulgatiu  
- Fires educatives 

 

 

7. Documentació de referència 
 

7.1 Documents de referència 
 Llei Orgànica 2/2023, de 22 de març, del Sistema Universitari. 

 Reial Decret 822/2021, 29 de setembre, pel qual s'estableix l'ordenació 
d'ensenyaments universitaris i del procediment d'assegurament de la seva qualitat.  

 Reial Decret 99/2011, de 28 de gener, pel qual es regulen els ensenyaments oficials 
de doctorat. 

 Estatuts de la Universitat Ramon Llull. 

7.2 Documents i evidències resultants 
 Document amb l'oferta formativa a implementar l'any acadèmic següent [DC1.proc 

D2/02]. 

 Acta d'aprovació de l'oferta formativa de la Junta de Govern de la URL (UQIAD-URL). 

 Memòria Anual URL (Gabinet de Comunicació Corporativa, Promoció i Protocol de 
la URL). 

 Web URL i web dels centres amb l'oferta formativa (Gabinet de Comunicació 
Corporativa, Promoció i Protocol de la URL).  

 Catàleg de titulacions i altre material divulgatiu (Gabinet de Comunicació 
Corporativa, Promoció i Protocol de la URL). 
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8. Diagrama de flux  
Procés de definició i aprovació de la globalitat de l’oferta formativa de la 
Universitat 

 

 



 

 


