PROTOCOL DE COL:-LABORACIO ENTRE LA SINDICATURA DE GREUGES DE CATALUNYA
| LA SINDICATURA DE GREUGES DE LA UNIVERSITAT RAMON LLULL

REUNITS

D’una banda, la ll-lustre Senyora Esther Giménez-Salinas i Colomer, sindica de greuges
de Catalunya, que intervé en aquest acte en representacié de la institucié del Sindic de
Greuges de Catalunya, amb NIF SO800108C i domicili al passeig de Lluis Companys, 7, de
Barcelona, en virtut de les atribucions que li confereix la Llei 24/2009, de 23 de
desembre, del Sindic de Greuges (DOGC num. 5536, de 30.12.2009), i el seu Reglament
d’organitzacié i de régim intern.

| de 'altra el Senyor Lluis Comellas i Riera, sindic de greuges de la Universitat Ramon
Llull, en nom de la Universitat Ramon Llull, amb NIF G-59069740 i domicili social a
Barcelona (08022), carrer de Claravall 1-3

MANIFESTEN

Que el sindic de greuges de Catalunya (d'ara endavant, el sindic) és una institucio
estatutaria que, d’acord amb l'article 78 de I'Estatut d'Autonomia de Catalunya, té com
a missio general la defensa dels drets fonamentals i de les llibertats publiques de la
ciutadania de Catalunya, aixi com, més concretament, la proteccié dels drets dels infants
i dels adolescents. Amb aquesta finalitat, investiga i resol les queixes que se li presentin
i les actuacions que tramiti d’ofici, i supervisa I'actuacié de les administracions publiques
de Catalunya i del personal que en depén o esta vinculat a un servei public. D’acord amb
la Llei 24/2009, de 23 de desembre del sindic, aquesta institucié desenvolupa les seves
funcions amb imparcialitat, objectivitat i independéncia i, segons I'article 81 del mateix
text legal, ha d’impulsar relacions de cooperacié amb institucions o figures analogues,
tant d’ambit public com privat.

Que la Sindicatura de Greuges de la Universitat Ramon Llull té, d’acord amb el que
estableix I’art. 43.4 de la Llei Organica del Sistema Universitariil’art 31 de la Llei 1/2023
d’universitats de Catalunya, la funcié de vetllar pel respecte als drets i les llibertats del
personal docent i investigador, de l'estudiantat, i del personal técnic de gestio i
d’administraciéd i serveis davant les actuacions dels diferents oOrgans i serveis
universitaris, i pot assumir tasques de mediacid, conciliacié i bons oficis. Les actuacions
de la Sindicatura es regeixen pels principis d'independéncia, autonomia i
confidencialitat.

Que I'any 2006 el sindic i algunes de les universitats existents llavors a Catalunya van
establir un marc de col-laboracié que és procedent actualitzar perque, per una banda,
ha augmentat el nombre d’universitats a Catalunya i, per I'altra, el régim juridic del
sector public s’ha modificat de manera substancial.

Les parts signants reconeixen la importancia d’enfortir la col-laboracié entre el sindic i
les sindicatures universitaries per garantir una millor proteccié dels drets i llibertats de
la comunitat universitaria.
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5. Enaquest context, ambdues parts consideren d’interés definir el marc que ha d’informar
la relacié entre el sindic i la Sindicatura de Greuges de la Universitat Ramon Llull
mitjancant la signatura d’aquest protocol.

Primer. Objecte

Aguest protocol defineix el marc de relacié entre el sindic i la Sindicatura de Greuges de
la Universitat Ramon Llull, per tal de facilitar la coordinacié i la col-laboracié d’ambdues
institucions en casos i materies d’interés comd, dins les seves respectives competéncies.

Segon. Principis

e Independéncia i autonomia: Cadascuna de les parts signants actua amb plena
independeéncia en I'exercici de les seves funcions, sense que aquest protocol en
modifiqui el régim juridic ni les competéncies.

e Complementarietat d’actuacions: La col-laboracié entre les parts es
desenvolupara amb I'objectiu de millorar la proteccié dels drets i llibertats dins
la comunitat universitaria, promovent un treball coordinat que eviti duplicitats i
afavoreixi I'eficiencia en I'atencié a les persones.

e Intercanvi d’informacid i bones practiques: Les parts promouran el dialeg i la
posada en comu d’experiéncies, i respectaran la confidencialitat de les
actuacions.

e Voluntarietat i flexibilitat: Les actuacions previstes en aquest protocol no
generen obligacions exigibles entre les parts i es desenvoluparan en funcié de les
necessitats i disponibilitats de cada institucid.

Tercer. Pautes d'actuacié

1. En rebre les queixes relacionades amb I'ambit de la sindicatura universitaria signant,
el sindic informara la persona interessada de |'existéncia de la sindicatura de la seva
universitat i de la possibilitat que té d’adrecar-s’hi. De la mateixa manera, quan una
sindicatura universitaria rebi una queixa que depassi el seu ambit d’actuacid, informara
la persona interessada sobre la possibilitat d’adrecar-se al sindic.

2. Es promoura la comunicacié entre ambdues institucions per millorar el coneixement
de problematiques comunes mitjancant reunions periodiques per compartir
experiéncies i bones practiques.

3. La sindicatura universitaria podra traslladar al sindic consideracions o propostes
relatives a la seva capacitat d’iniciativa normativa, dins el marc de la col-laboracié
prevista en aquest protocol.
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4. Ambdues institucions contemplen la possibilitat d’impulsar accions coordinades en
ambits d’interés mutu, respectant en tot moment les competeéncies i principis propis de
cadascuna.

Quart. Treball en xarxa i col-laboracid entre sindicatures

Es reconeix el valor del treball en xarxa entre les sindicatures universitaries, aixi com la
importancia de l'intercanvi de coneixement i experiéncies per millorar la proteccié dels
drets de la comunitat universitaria.

Per aquest motiu, quan aixi s’escaigui, es promouran reunions i trobades entre el sindic
i les sindicatures universitaries, aixi com amb altres sindicatures locals o d’empreses de
Catalunya, amb |'objectiu de reforcar la cooperacio i les bones practiques en I'exercici
de les seves funcions.

Cinque. Seguiment del Protocol

Les parts es reuniran, com a minim, un cop I'any per tal de fer seguiment de I’aplicacié
del protocol i valorar possibles millores. Si escau, es preveu la possibilitat de constituir
grups de treball especifics per a abordar aspectes concrets de la col-laboracid.

Sise. Vigencia i modificacio
Aguest protocol tindra una vigéncia de quatre anys i es podra renovar de forma expressa

per un periode igual o inferior, llevat que una de les parts comuniqui la voluntat de
modificar-lo o extingir-lo.

Sete.- Confidencialitat i proteccié de dades

Cada part sera responsable del compliment de la normativa vigent en mateéria de
proteccié de dades en relaciéd amb la informacié que gestioni en I'exercici de les seves
funcions. No es preveu la cessié de dades personals entre les parts en aplicacié d’aquest
protocol. En cas que es consideri necessari l'intercanvi d’informacid especifica, es
garantira el compliment de la normativa aplicable en matéria de proteccié de dades i
confidencialitat.

En prova de conformitat, ambdues parts signen aquest protocol mitjancant signatura
electronica. El protocol entrara en vigor en la data de la darrera signatura.

2025.05.0
Fecha:

sig;at digitalment per ‘ 7

SiNDIC Eis:d‘ec;G\menez'Sa\mas Colomer

ELDEEENSOR Sindic de Greuges de Catalunya

PERSONES 1 6 o O 3 R 3 —I - Dr. LLUiS COMELLAS RIERA * ®

L] L]

+02'00°

Sindic de Greuges

Universitat Ramon Llull 1 2 :47 :45
+02'00"

Sindica de Greuges de Catalunya Sindic de greuges de la Universitat Ramon Llull

3de3



		2025-05-07T12:47:45+0200
	COMELLAS RIERA LUIS - 36480842J


		2025-05-07T16:03:31+0200
	Esther Giménez-Salinas i Colomer - DNI 46207392R (TCAT)




